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Desde a fundacdo de nossa empresa, Active Corp temos seguido o firme
propdsito de administré-la de maneira simples, séria, transparente e clara, em
que nossos valores tém sido nossas marcas.

Com suas maneiras simples e singulares, Jefferson e Vera Cescon fundaram e
constituiram nossa empresa pautada em fortes valores. A relacdo fiel e ética
com seus Colaboradores, Clientes, Fornecedores e Sociedade sempre

constituiram a forca de nossa organizac&o.

O Cédigo de Conduta Etica da Active Corp, aqui apresentado, expressa
nosso compromisso moral em continuar nossa Gestdo baseada nesse
exemplo, reforcando as diretrizes de contato e relacionamento j4 existentes

com nossos varios publicos.

Acreditamos que o compromisso ético da Active Corp é o somatério do
comportamento e do exemplo de cada um de nés no ambiente da empresa e
nas relacdes profissionais. Logo, esperamos atuacdes responsaveis,

comprometidas, eficazes e sérias de todos vocés que vestem nossa camisal

Nés, Diretores e Gestores assumimos o compromisso de sermos os primeiros
a aderir ao Cddigo de Conduta Etico da Active Corp, e convidamos todos

Vocés a se juntarem a nds.




CODIGO DE ETICA E CONDUTA

MISSAO

Fornecer aos nossos clientes as
melhores solucdes de informatica
assegurando melhor controle da
atividade de transporte e logistica,
mantendo a confiabilidade e o

respeito no segmento.

VISAO

A Active Corp quer ser referéncia
entre os principais fornecedores de
sistemas em modelo SaaS para a
cadeia logistica no Brasil, atuando
com lucratividade, inovacdo e
contribuindo para o desenvolvimento

e capacitacdo de pessoas.

VALORES

Etica;

Respeito aos Clientes;

Respeito aos Fornecedores;
Respeito a Natureza;

Respeito aos Colaboradores;
Transparéncia nos Relacionamentos;

Competéncias;
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PORQUE PRECISAMOS DE UM CODIGO DE CONDUTA?

O Codigo de Etica e Conduta da Active Corp é um instrumento de referéncia sobre
relacionamento, viabilizando assim relacionamentos mais confidveis e produtivos e

possibilitando o alcance do bem-estar entre as pessoas.

Seu principal objetivo é assegurar o direito a um tratamento digno e justo, sem

discriminacdo de qualquer espécie.

O Cédigo de Conduta também trata de diretrizes de comportamento, regras e
responsabilidades, que devem ser assimiladas, sequidas e aplicadas no dia a dia por

todos no ambiente interno.

QUEM E GERENCIADO PELO CODIGO DE CONDUTA?

Ter Gestao de Relacionamentos é uma busca constante em nossa empresa.

O Cédigo de Etica e Conduta da Active Corp se aplica a todos os integrantes:

1. Colaboradores; 4. Concorrentes;
2. Clientes; 5. Governo, Comunidade e Meio Ambiente;
3. Fornecedores; 6. Terceiros e Prestadores de Servico.
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PRINCIPIOS GERAIS

Nossa missdo e nossos valores s&o responséaveis pela definicdo de nossa identidade,

do nosso jeito de ser e agir.

Vocé, Colaborador Active deve se orientar pela busca constante dos nossos valores,

com o objetivo principal de manter uma postura integra e transparente nos seus

Através de nossa

relacionamentos.

prépria conduta e

E obrigacdo de todos nés a assimilacdo dessas diretrizes, adotando-as como padrio C ”
92 : P atitude.

de comportamento pessoal.

Um cédigo dessa natureza sé pode ser legitimado através de nossa propria conduta e

atitude.

Um Conselho de Etica foi criado para zelar pelo conteldo deste Cédigo de Etica e
Conduta, revisando-o e aprimorando-o periodicamente. Em caso de observacdo de
eventuais desvios, reporte ao seu superior imediato e

ao Conselho Active.




1- COLABORADORES

Por acreditar no ser humano e valoriza-lo, a Active Corp apoia, incentiva e orienta para

o comprometimento social e empresarial.

A seguir apresentamos as diretrizes para o comportamento e as relacdes no ambiente

de trabalho. Elas s&o para vocg, nosso colaborador!

A Active Corp proporciona aos seus colaboradores um programa de integracdo a
empresa e as atividades relacionadas & sua funcédo. E obrigatério o seu cumprimento,

buscando esclarecer todas e quaisquer dividas sobre nossa organizacdo.

Essa integracéo é de responsabilidade a &rea de Gestdo de Pessoas e a integracdo as

suas atividades é de responsabilidade do seu lider imediato.

Pontualidade é uma atitude valorizada pela Active Corp!

Essa atitude caracteriza respeito e seriedade para com a empresa e também para com
as outras pessoas. Portanto, é importante que vocé cumpra seu horario de trabalho e

também todos os seus compromissos agendados na hora exata.

N&o deixe ninguém esperando;

Cumpra sua carga
horaria/dia e hora;

Seja pontual em reunides
e treinamentos;

O exemplo deve vir da
liderancal!
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1.3 - RESPEITO E HIERARQUIA

Trabalho em equipe, participacdo democrética, reconhecimento na busca de resultados
sdo valores fundamentais para Active Corp. Buscamos construir permanentemente um

ambiente de realizacdo que seja alegre, saudavel, de bem estar fisico e emocional.

Vocé Colaborador, deve conhecer a estrutura hierdrquica de seu setor ou
departamento e comunicar-se de forma responsavel e eficaz.

Os relacionamentos no trabalho devem se orientar pelo respeito, honestidade,
integridade, imparcialidade, auséncia de favoritismo e confianca.

A Active Corp adota a filosofia de portas abertas.

1.4 - USO DE RECURSOS E INSTALACOES

S0 considerados recursos da Active Corp todo e qualquer equipamento utilizados no
desenvolvimento das atividades de nosso negécio. A eliminacdo de gastos
desnecessérios, de desperdicios, a reducdo de custos, a economia de energia e de
materiais diversos resultam em mais recursos para Active Corp, que podem ser

revertidos na melhoria das condicdes de trabalho e remuneracéo.

E importante que seu bom senso prevaleca no uso de todos os recursos
disponibilizados, tais como papeis, impressdes, cépias, canetas, envelopes, dentre
outros. A utilizacdo indevida ou ndo autorizada de bens e equipamentos é considerada

apropriacdo indébita.
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E da responsabilidade
DO COLABORADOR

Ler, compreender e aplicar as diretrizes dispostas no
Cédigo e demais procedimentos que se aplicam ao seu

trabalho.

Zelar e respeitar as dreas comuns: Copa, escritérios,

banheiros, sala de treinamento, entre outros;
N&o fumar nas dreas comuns.

E tolerdvel a utilizacdo moderada dos meios de
comunicacao (Telefone, Fax, E-mail, internet) para fins
pessoais, desde que esse uso ndo contrarie normas e
orientacdes internas ou prejudique o trabalho. A
Active Corp reserva-se o direito de ndo permitir que
materiais ofensivos, como por exemplo, pornografia e
manifestacdes politicas, seja propagado através de

seus e-mails.

E de responsabilidade
DOS LiDERES

Os lideres tém uma responsabilidade adicional em
relacdo ao Coédigo. Eles sdo responséveis por
promover a cultura de honestidade e integridade,
criando um ambiente de trabalho positivo no qual

as pessoas sejam tratadas com respeito e

dignidade.

Esse ambiente é construido a partir do correto
entendimento e aplicacdo de tudo o que se

encontra descrito nestas Definicdes de Esséncia.

Na Active Corp, isso é parte fundamental do

trabalho de todo lider.



A Active Corp possui pessoas autorizadas para o relacionamento com érgdos de
comunicacdo, as quais cabe a responsabilidade de divulgar com clareza informacdes
sobre atividades e negdcios da empresa.

Colaboradores convidados a fazerem discursos, palestras outras divulgacées publicas
deverdo submeter suas apresentacdes a Diretoria para prévia aprovacao.

Estd proibida toda e qualquer veiculacdo de informacdes inveridicas, incorretas ou

sigilosas sobre assuntos relevantes a Active Corp.

Todos os colaboradores devem empenhar-se no atendimento aos interesses da Active
Corp. Sigilo e Discricdo sdo também requisitos destacados.

Cabe aos colaboradores Active Corp o dever de lealdade & nossa empresa e de
comprometimento com os objetivos, valores e normas estabelecidos.

Durante a jornada de trabalho, assuntos de interesse pessoal devem restringir-se ao
minimo.

E compromisso de todos os colaboradores manterem uma postura integra e
transparente nos relacionamentos e em caso de lideranca, desenvolvé-la de maneira

ética em toda a empresa.

Ouvir sempre as partes

envolvidas constitui regra basica

EVITE BOATOS!
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QUESTOES MAIS FREQUENTES

Sobre namoro nas dependéncias da empresa

A Active Corp ndo interfere na vida pessoal de seus colaboradores. Por ser um
ambiente estritamente profissional, é prudente que os colaboradores deixem suas

manifestacoes de relacionamento amoroso para o ambiente externo a empresa.

Sobre discriminacdo e assédio

A Active Corp é contra qualquer tipo de discriminacdo e preconceito de qualquer
natureza, seja etnia, sexo, idade, credo religioso, convicgdo politica, estado civil,

nacionalidade, deficiéncia fisica ou qualquer outra caracteristica pessoal. O colaborador(a) que se sentir
desrespeitado deve comunicar

o fato a sua lideranca imediata

Sobre contratacdo de parentes 5 E
ou a Gestao de Pessoas.

A Active Corp ndo se opde a participacdo de parentes nas oportunidades de emprego
na empresa.
Os candidatos "parentes" participardo do processo seletivo em igualdade de
condicdes com os demais candidatos, ndo sendo permitidas praticas de favoritismo e
de privilégio.

Em caso de contratacéo, é vedada a subordinacéo direta entre parentes. Essa regra

vale inclusive para situacdes marido/mulher e namorado(a). @ACTIgE
orp




Sobre recebimento de brindes

E proibido ao colaborador receber presentes, pagamentos ou vantagens em seu nome
ou no de sua familia que caracterizem obrigacdes comerciais ou comprometimento
com o fornecedor ou cliente.

E permitido ao colaborador receber "brindes" sem valor comercial. Neste caso, sempre

comunique a sua lideranca sobre a aceitacdo.

Sobre o uso de uniformes

Quando aplicavel a funcéo, o uso do uniforme é obrigatério e de extrema necessidade,
sendo que as pecas que o compdem devem ser mantidas em boas condicdes de uso,
higiene e apresentacdo. O uso do uniforme visa a uma melhor organizacao através da
padronizacado visual, além de favorecer uma melhor impressdo de nossa empresa por

Clientes e Visitantes.




2 - CLIENTES

A Active Corp incentiva a presenca de nossos Clientes na empresa.

Em se tratando de relacionamento com nossos Clientes, os principais valores que

devem ser lembrados e sempre buscados séo:

= Etica;
= Respeito aos Colaboradores e Fornecedores, Clientes e a Natureza;
= Transparéncia nos relacionamentos e pessoas;

= Manter sigilo e confidencialidade das informacées.

Vocé colaborador da Active, deve relacionar-se com nossos Clientes de forma coerente

e imparcial, buscando agregar sempre algum VALOR aos mesmos.

Nosso objetivo comum é a criacdo de valores para os Negécios! Portanto, nossas
atitudes devem ter sempre "Foco no Cliente e no Custo", uma vez que a nossa missdo

traduz claramente essa estratégia de nossa empresa.




3 - FORNECEDORES

As relacdes com nossos fornecedores e parceiros devem se pautar pelo respeito
mutuo, pela honestidade e transparéncia nas negociacdes, pela veracidade das

informacdes e pelo cumprimento dos contratos celebrados.

Vocé, nosso colaborador quando aplicavel a funcao, deve:

= Contratar fornecedores que operem com padrdes éticos;
= Usar procedimentos de cotacdo estabelecidos;

= Buscar sempre relacdes de parceria e nunca vantagem;

= Respeitar condices acordadas;

= Honrar os compromissos assumidos.

4 - CONCORRENTES

A Active incentiva a pratica de "benchmarking". Essa préatica deve ser pautada pelos
principios de livre concorréncia e respeito.

Portanto, orientamos o NAO fornecimento de informacdes sigilosas,
cédigo fonte, programas, documentacdo, banco de dados e outros de

propriedade da Active.
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S&o consideradas informacdes os sistemas de informacdo da
propriedade da Active Corpﬂq : sponsével pelas precauctes
| &
ndo publicas, que se divulgade r 0 acesso ndo-autorizado aos
O O

uas senhas ou outros
'ou informacdes da
.
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6. GOVERNO, COMUNIDADE E MEIO AMBIENTE

E dever de todo colaborador conhecer e cumprir a legislacao vigente no Pais, aplicavel
as suas atividades do dia a dia.
Ocorrendo duvidas quanto a legislacdo, o colaborador deve buscar orientacdes e
esclarecimentos junto a sua lideranca que iré recorrer a Assessoria Juridica.
A Active valoriza o relacionamento franco e construtivo com o governo e seus 6rgaos,
mantendo imparcialidade quanto aos partidos politicos um principio bésico.
Nas localidades onde a Active esteja presente, a Active Corp mantém relacées de
apoio e respeito a sua vizinhanca.
Um dos objetivos da Active é conciliar sua atuacdo com o desenvolvimento sustentével
e a preservacdo do meio ambiente.
Vocé colaborador, deve observar e zelar pelo cumprimento dos seguintes principios:

= Respeitar e cuidar do meio ambiente;

* Melhorar a qualidade de vida do ser humano;

= Conservar a vitalidade e a biodiversidade do planeta;

= Minimizar o esgotamento de recursos ndo-renovaveis.

7. QUAL CONDUTA PODE ESTAR SUJEITA A DISCIPLINA?

Os colaboradores que violam o cédigo ou que se comportam fora dos limites do cédigo
estardo sujeitos a medidas desciplinares, conforme contrato de trabalho, politica e

com base na legislacao trabalhista, civil ou criminal.




Nos casos em que o colaborador ndo esteja atendendo as necessidades da Active
Corp, seu lider imediato deve comunicé-lo sobre tal situacdo, praticando sempre o
feedback. Esse exercicio estimula o desenvolvimento, aliando a valorizacdo e respeito
aos nossos colaboradores.

O desligamento deve ser praticado como Ultimo recurso, utilizando apenas quando se
esgotarem todas as possibilidades como aconselhamento, superacédo de crises de
relacionamento, motivacdo, desempenho e remanejamento de setor.

N&o havendo a possibilidade de reaproveitar o colaborador, seu desligamento deve ser

comunicado pelo responsavel da érea, de forma clara e transparente.

A Active Corp possui uma politica de desenvolvimento profissional, dando
oportunidade para o pessoal interno no preenchimento das vagas em aberto. O
Candidato deve passar pelo processo seletivo interno obedecendo todas as etapas e
critérios como entrevistas, testes psicoldgicos especificos para funcdo e exames

médicos.

O nome da Active Corp, bem como seu logotipo, nome e logomarca dos produtos, sdo
de propriedade exclusiva da Active Corp. Como tais, seu uso indevido é inadequado e
sua divulgacdo ndo deverd ocorrer sem expressa autorizacdo da Diretoria.

Em contrapartida, a Active também ndo poderd fazer uso do nome de seus

colaboradores sem a devida autorizacdo dos mesmos.

BIINSIINVARN

Uso indevido do nome Active Corp

e/ou de seu logotipo

A marca de uma empresa é seu bem
mais valioso, e é constituida de sua
reputacdo, seu nome e da_imagem

que projeta no mercado.
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[
: TERMO DE RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO DE ADESAO AO
: CODIGO DE ETICA E CONDUTA DA ACTIVE CORP

[

[

[

Colaborador da Active Corp, declaro:

»  Ter recebido, neste ato, cépia do Codigo de Etica e Conduta destinado aos
colaboradores da Active Corp;

= Ter conhecimento do inteiro teor do referido Cédigo e estar de acordo com
suas normas;

= Que li e entendi, comprometendo-me a cumprilas fielmente durante toda a
vigéncia de meu contrato;

= Ter conhecimento de que o Comité analisard as infracdes a este Cédigo,
promovendo as sancdes cabiveis, que poderdo acarretar em adverténcia, suspens&o ou
desligamento do quadro de colaboradores da Active Corp;

= Os colaboradores cujas condutas estiverem em desacordo com este Codigo
estardo sujeitos a medidas disciplinares, conforme contrato de trabalho, politica e com

base na legislacao trabalhista, civil ou criminal.

&Dataﬁ [/ SIACTIVE

Assinatura do Colaborador Corp
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A Active ndo apoia denlncias andénimas, pois essa pratica ndo é coerente com nossos
valores. No entanto, a empresa se compromete a manter sigilo quanto a identidade das

pessoas que apresentarem denlncias ou reclamacdes de forma transparente.

N&o apoiamos ou admitimos mentiras e falso testemunho. Caso o colaborador nao saiba
dar uma resposta para o Cliente, Fornecedor, Parceiro ou Colega de Trabalho, o mesmo

deve busca-la para posteriormente dar um retorno. Nunca deve inventar uma resposta.

A Active Corp contribui para a sociedade e incentiva seus colaboradores a

participarem voluntariamente de atividades comunitarias.

E estritamente proibido o uso de bebidas alcbolicas e/ou entorpecentes em horério de

trabalho.

E obrigacdo de todos os colaboradores observar o que esté contido neste Cédigo
de Etica e Conduta. Todos os Colaboradores sdo permanentemente convidados a

apresentar ideias e sugestdes que visem a melhoria continua deste Cédigo.

Este Codigo foi aprovado pelo Conselho Active Corp e estd disponivel para consultas

no setor Gestdo de Pessoas. Rev. 02 - Jan/2019

Como apresentar denlncias:
= Procure o setor de Gestao de Pessoas;

* Envie um e-mail para:
vera@activecorp.com.br;

* Converse diretamente com a Diretoria.
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MEMBROS DO ATUAL CONSELHO

Jefferson Cescon Vera Cescon
Diretor Presidente Diretora de Gestao de Pessoas
Marcelo Mendes Guilherme Bonomo
Gerente de Implantacéo Coordenador de T.I.
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+55 (11) 2229.0810

www.activecorp.com.br

www.facebook.com/ActiveCorp www.linkedin.com/company/active-corp www.youtube.com/tudosobrelogistica



